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Broj: M14/33-5/1 
Datum: 23.10.2014. 
 
PREDMET: Odgovori na pitanja ponudjaca u postupku M14/33 servis klima ureĎaja 
 
 
PITANJA: 
 

1.  Molimo Vas da nam date pojašnjenje konkursne dokumentacije za javnu 

nabavku M14/33  

 

Da li prihvatate kao dokaz kopiju računa da smo odreĎene godine pružili 

usluge zdravstvenim uslovima, umesto ugovora? 
 

2.  Poštovani, 

Možete li mi pojasniti dodatni uslov br 6 iz obrasca br 4: 

Dokaz da ponuĎač zapošljava najmanje 2 sertifikovana servisera u 

stalnom radnom odnosu 

  

Na šta se tačno odnosi sertifikacija i koja institucija ili firma treba da 

 izda tražene sertifikate za servisere?  
 

3.  Poštovani, 

Molimo Vas da nam preciznije pojasnite delove javne nabavke br. 

M14/33 „servisiranje, održavanje, čišćenje i ugradnja klima ureĎaja split 

sistemi“, kako bi mogli da damo odgovarajuće cene i procenimo realne 

rokove, što je bitno za ispunjenje Ugovora, kako u Vašem, tako i u našem 

interesu. 

1. U članu Konkursne dokumentacije pod 4.2 Dodatni uslovi - stav 6) 

stoji: "da u poslednje dve godine ima zaključen ugovor o servisiranju i 

održavanju split klima sa nekom od zdravstvenih ustanova ( 2012. i 

2013.) dokaz – za svaku godinu po jedan zaključen ugovor".  

 

Ovaj stav se u potpunosti kosi sa osnovnim načelima Zakona o javnim 
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nabavkama i u suprotnosti je sa članovima 10. 12. i 76. vezanih za 

diskriminaciju ponuĎača, što  se može videti iz sledećeg: 

Ovim uslovom se ne dozvoljava učestvovanje u javnoj nabavci licima 

koja obavljaju istovrsan posao i koja su u potpunosti osposobljena za rad 

sa klima ureĎajima, imaju desetine zaposlenih i godinama uspešno 

održavaju ureĎaje mnogih referentnih državnih i privatnih naručilaca, 

poštuju ugovorne obaveze i ozbiljne zahteve vezane za uslove rada, 

bezbednost, specifičnost položaja, važnost neprekidnog rada i 

konstantnog održavanja..., dok se nasuprot tome dozvoljava učestvovanje 

licima koja nemaju ozbiljne poslove iza sebe, ali su u prethodne dve 

godine imali npr. ugovor za servisiranje 3 klime u nekom seoskom Domu 

zdravlja. To se nikako ne može okarakterisati kao pozitivan uslov koji 

poboljšava kvalitet radova, već samo kao diskriminacija onih koji ranije 

nisu saraĎivali sa naručiocem i smanjivanje konkurencije. 

 

Očigledna diskriminacija kojom preferirate zatvoreni krug lica dovodi do 

ozbiljnih problema, da ukoliko svaka zdravstvena ustanova postavi isti 

kriterijum kao Vi, niko više neće moći da učestvuje na javnim nabavkama 

sem onih koji su već imali ugovore, a smanjenjem konkurencije direktno 

povećavate cenu usluga i mogućnost korupcije. 

 

UvoĎenje ovakvih uslova ograničavanja konkurencije vezanih za vrstu 

delatnosti i mesto na kojima se usluga vrši, bez klasifikacije i 

obrazloženja razloga, te bez mogućnosti ponuĎača da dokaže da je 

sposoban da ih zadovolji, pored toga što nema nikakvo utemeljenje u 

Zakonu, ruši ceo sistem javnih nabavki.  

Dopuštanje, od strane Uprave za javne nabavke i Državne revizorske 

institucije, uslova po kojima bi svaki naručilac mogao u svojoj delatnosti 

da zabrani rad licima koja ranije nisu radila u okviru te delatnosti, bio bi 

kraj javnih nabavki kakve poznajemo. 

Molimo Vas da uskladite Vaše stavove sa ZJN. i ukinete sporni dodatni 

uslov. 

 

4. U članu 2. Modela Ugovora - stav 2 stoji: "Godinu dana besplatni dolasci 

po pozivu i zamena dotrajalih delova." 

Šta tačno znači ovaj stav? Da li to znači da u cenu redovnih servisa treba 

uračunati besplatne dolaske kad god naručioc to naloži, besplatno 

utvrĎivanje kvara, besplatnu zamenu kompresora, besplatno punjenje 

freonom, besplatne popravke elektronike, besplatnu zamenu 

kondenzatora, besplatno ispravljanje svih grešaka i propusta naručioca...? 

Molimo Vas da precizirate sve obaveze koje ulaze u ovaj stav. 

 

5.  U članu 5. Modela Ugovora - stav 1 tačka 3. (druga tačka 3. obzirom da 

je pogrešna numeracija) stoji: "dostavi prilikom potpisivanja ugovora 

cenovnik rezervnih delova" 
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Šta tačno treba da sadrži Cenovnik rezervnih delova? Da li je pored 

delova potrebno dati i cene potrošnog matreijala kao što je Freon? Kako 

će se tretirati delovi koji nisu u cenovniku, a potrebni su za popravku? 

Cenovnik klima ureĎaja split sistema može da sadrži 10 stavki ili 110 

stavki, zato je bitno da definišete šta ste zamislili. 

 

6.  U TABELI OBRASCA PONUDE PONUĐAČA SA STRUKTUROM 

CENA ispod tabele stoji: "Način plaćanja (60 

dana):......................................dana." 

Da li je 60 dana maksimum plaćanja, a mi možemo navesti manje ili je to 

jedina opcija? Ukoliko je to jedina opcija zašto ste ostavili mesto da se mi 

odlučimo, a niste to uveli kao činjenicu? 

 

7.  Poštovani, 

Molimo Vas da nam preciznije pojasnite delove javne nabavke br. 

M14/33 „servisiranje, održavanje i čišćenje ureĎaja multi sistema“, kako 

bi mogli da damo odgovarajuće cene i procenimo realne rokove, što je 

bitno za ispunjenje Ugovora, kako u Vašem, tako i u našem interesu. 

1. U članu 2. Konkursne dokumentacije stav 24. Ostali uslovi ponude 

stoji: "Ugovor se zaključuje za 2013/2014 godinu" 

Da li je to propust? 

 

8.  Da li cena radnog sata servisa klima ureĎaja podrazumeva cenu rada bez 

obzira na broj ljudi ili cenu radnog sata jednog servisera? 

 

9.  U članu Konkursne dokumentacije pod 4.2 Dodatni uslovi - stav 5) stoji: 

"da raspolaže neophodnim kadrovskim kapacitetom  

- da ima inženjera sa licencom Odgovornog izvoĎača radova za KGH u 

ugovornom odnosu do kraja trajanja ovog ugovora. Dostaviti dokaz." 

Da li to znači da je potreban Mašinski inženjer sa Licencom 430 i 

važećom potvrdom, koji se nalazi u stalnom radnom odnosu? Koji je 

drugi dokaz moguće dati za nešto što će se tek dogoditi, tj. kako ćemo 

dokazati da će taj inženjer raditi i za godinu dana kod nas, kada je 

nemoguće predvideti niz razloga zbog kojih neće biti u mogućnosti da 

ispuni obavezu, kao što su bolest, smrt, ukidanje licence, odlazak iz 

zemlje...? Da li bi bilo logičnije da se ponuĎač obaveže da za vreme 

trajanja Ugovora ima stalno zaposlenog inžinjera sa traženom licencom? 

 

10.  U članu 8. Modela Ugovora - stav 1 tačka 3. (druga tačka 3. obzirom da 

je pogrešna numeracija) stoji: "dostavi prilikom potpisivanja ugovora 

cenovnik rezervnih delova" 

 

Šta tačno treba da sadrži Cenovnik rezervnih delova? Da li je pored 

delova potrebno dati i cene potrošnog matreijala kao što je Freon? Kako 

će se tretirati delovi koji nisu u cenovniku, a potrebni su za popravku? 
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Cenovnik klima ureĎaja multi sistema može da sadrži 10 stavki ili 110 

stavki, zato je bitno da definišete šta ste zamislili, pogotovo što u 

tehničkoj specifikaciji nisu navedeni tačni modeli ureĎaja. 

 
 
ODGOVORI: 
 

1. Ne prihvatamo kao dokaz kopiju računa da ste određene godine 
pružili usluge zdravstvenim ustanovama umesto ugovora. Potrebno 
je da ponuđač imao najmanje dva zaključena ugovora u poslednje 
dve godine, a od toga jedan zaključen ugovor da bude sa 
zdravstvenom ustanovom. Preuzmite korigovanu konkrusnu 
dokumentaciju sa portala javnih nabavki ili sa internet stranice 
naručioca u njoj je definisan ovaj dodatan uslov. 

 
2. U skladu sa korigovanom konkursnom dokumentacijom dovoljno je da 

ponuđač potpiše izjavu da ima dva servisera. 

 
3. Ponuđač priprema ponudu u skladu sa korigovanom dokumentacijom. 

 
4. Ponuđač priprema ponudu u skladu sa korigovanom dokumentacijom. 

 
5. Ponuđač priprema ponudu u skladu sa korigovanom dokumentacijom. 

 
6. Ponuđač priprema ponudu u skladu sa korigovanom dokumentacijom. 

 
7. Ugovor se zakuljučuje za period 2014/2015 godinu. 

 
8. Cena rada jednog servisera – broj ljudi za intervenciju ograničen 

na maksimalno dva izvršioca po najavi službi održavanja. 

 
9. Ponuđač priprema ponudu u skladu sa korigovanom dokumentacijom. 

 
10. Ponuđač priprema ponudu u skladu sa korigovanom dokumentacijom. 

 
 

 
 

KOMISIJA ZA JAVNU NABAVKU 
 


